IMPO®LJIb ITPOT'PAMMU

1. 3aranbHa indopmanis

Hassa nporpamu

MixHapoaHHi JIOCBI

KOH(JTIKTIB

BUPILICHHS

HIudp nporpamu

Tun nporpamu 3a 3MicTOM

3arajJibHa KOPpOTKOCTPOKOBA IIporpamMa

dopma HaBYAHHS

3Mimana (0YHa Ta JUCTAHIIHHA)

[linboBa rpymna

[leperymMOBH HaBYaHHS 32 IPOTPaAMOIO

HaiimeHnyBaHHS 3aMOBHHKA OCBITHIX TTOCIIYT Y
cdepi nmpodeciitHOro HaBYaHHS 32 MPOTPAMOIO

HaiimenyBanHs napTHepa (mapTHEPIB)
porpaMu

OO6csr mporpamu

1 kpeaut €EKTC

TpuBagicTh IpOrpamMu Ta Opraxi3allis HaBYaHHS

Moga(1) BUKJIaJaHHS

yYKpalHCbKa

Hanpsim(n) migBuiiieHHs KBamidikarii, SKui
(s1K1) OXOILTIOE TIpoTrpama

3acTocyBaHHS MIXXHAPOJHOTO I0CBiLY
BUPIMICHHS KOH(JIIKTIB

[Tepemik mpodeciiHuX KOMIETEHTHOCTEH, Ha

IIIBUIIICHHS PIBHS SKUX CIPSIMOBAHO IPOTPaMy

3HAHHS 3aKOHO/IaBCTBA;

npodeciiiHi 3HAHHS: 3HAHHS MTPABOBHX,

opraHizarifiHux, IICUXOJIOTTYHUX 3acal
BUPIMICHHS KOH(JIIKTIB

VYxnanau(i) mporpamu

[Momonpuak Hazap [OpiiioBuy, 3aBigyBad
kKadeapu aIMiHICTPAaTHBHOTO Ta (PiHAHCOBOTO
MeHEDKMEHTY HarioHanpbHOro YHIBEpCUTETY
«JIpBiBCHLKA MOJITEXHIKAY, JIOKTOP
CKOHOMIYHMX Hayk,  mnpodecop, e-mail:
nazar_podolchak@yahoo.com

binuk Onena IBaniBHa, mopdecop kadenpu

aJIMiHICTPATUBHOTO Ta ¢biHaHCOBOTO
MEHEDKMEHTY HallioHambsHOTO YHIBEPCUTETY
«JIpBiBCHLKA MOJIITEXHIKAY, KaHauaaT

exoHoMivyHUX, e-mail:olena.bilyk@gmail.com
Spemko Ipuna IropiBHa, noueHT Kadeapu

aJIMiHICTPATUBHOTO Ta ¢biHaHCOBOTO
MEHEDKMEHTY HallloHaTbpHOTO YHIBEPCUTETY
«JIpBiBCHLKA MOJIITEXHIKAY, KaHaIuaaT
€KOHOMIYHUX HayK, e-mail:

iryna.i.yaremko@Ipnu.ua.

2. 3araabHa MeTa

CTBOPEHHSI YMOB JUTs (HOpMyBaHHS TPOMASTHCHKHX Ta COIIaTbHUX KOMIETEHTHOCTEH
3100yBayiB OCBITH, 110 NIepe10avae BUSBICHHS HUMU KOH(DIIIKTOIOTYHOT KOMIIETEHTHOCTI,
BMIHb 1 HABUYOK BHUPILIICHHS KOH(JIIKTIB MUPHUM IIJIIXOM, HEHACUIIbHUIIBKOT MTOBEIIHKU Ta

TPOMAISTHCHKOT MO3HUIII{

3. OuikyBaHi pe3yJbTaTH HaBYaHHS

3a pE3yjibTaTaM HABUAHHA cnyxaqi MTOBHHHI ACMOHCTPYBATHU:




3HaHHA:

CYTHOCTI Ta BHJIIB KOH(JIIKTIB,

ICTOpist Ta BUAM KOPHIOPATUBHUX KOH(IIIKTIB;
pPO3MEKyBaHHS Ta ICTOpiS METOMIB Memiarlii,
¢bacuniTanii gianory, neperoBopis;

BUJIM KOH(JTIKTIB B KOMMaHi1

BUIA Ta OCOOJIMBOCTI
KOH(JTIKTI;

HagatH  0a3oBi

KOH(ITIKTOJIOTT;

O3HAllOMUTH 3

MHUPOOYTyBaHHS.

IIEPEroBOpiB  y
TEOPETUYHI 3HAHHI 3

OCHOBHHUMMH 3acagaMu

YMIHHS:

3aCTOCOBYBAaTH METOJIB  KOPHOPATUBHOTO
YIPaBIIHHS y BUPIIICHH] KOH(IIKTIB;
(byHKIIOHAIBHI POl B 11aN031;

3aCTOCYBAaHHS METO/IIB YIIPABIIHHS
KOH(JIIKaTUMU

HaBUYKU:

OPUMHATTSA PIIIEHHb B YMOBaxX KOHQIIIKY;
HaOyTTS KOMIIETEHTHOCTI Mmeziaropa,
nepeMOBHUKA Ta (pacuiriTaTopa Iiajiory;
po0oTa 31 CKJIaJHUMU CUTYyaLIsIMU B
HeperoBopax;

HAOYTTsI KOMIIETEHTHOCTEM MaHIMyJIALIT B
HeperoBopax;

npogeciiiii HaBUYKHU acuiliTaTopa Aiajiory,
MejliaTopa Ta epeMOBHUKA

4, Buknaganus Ta HaBYaHHS (MCTO,I[I/I HaB4YaHHI, (1)OpMI/I IIPOBCACHHA HABYAJIbHUX SaHHTb)

HaBuanus 3aiiicHIO€ThCS Y (hOpMi TPEHIHTIB, SIKi BKIIIOYAIOTHh MPOBEICHHS OH-JIAMH JIEKIH 3
BUKOPHCTAaHHSAM IHTEPAaKTHBHUX NPE3EHTAIliif, KOHCYJIbTaTHBHUX (OPYMIiB Ta TEMaTHUYHHX

JIMCKYCIi

5. PecypcHe 3a0e3neueHHs JUCTAHIIIMHOTO HaBYaHHS

Hazpu BeGmnardopmu, BeOcailTy, €lEeKTPOHHOI
CUCTEMH HaBYaHHS, qyepes K1
3M1MCHIOBATUMETHCS JUCTAHI[IMHE HABYAHHS 13
3a3Ha4YeHHSM MOCcHJIaHHs (BeOaapecH)

MpOrpaMHUM JTOJIATOK TSI B1ZICOKOH(pEpEHIIIH
Zoom - https://zoom.us/ru-ru/meetings.html

Hazga qucraniiiHoro eramy/Moayas

Tema 1. Icropis Ta Kepena BUHUKHEHHS
KOPIOPAaTUBHUX KOH(DIIIKTIB.

Tema 2. IlporumpaBHe TmOTJIUHAHHSI Ta
peiiiepctBo B KpaiHax  ONU3BKOTO Ta
JATIEKOTO 3apyOikKs

Tema 3. KoH]IIKT KOPIOpPaTUBHUX 1HTEPECIB

Ta 3arno0OiraHHs peiaepcTBy 1
KOPIIOPAaTUBHOMY HIAHTaXy
Tema 4. Croeuudika KOHQUIKTIB Ha

nyOmiuHii cayx0i

Tema 5. OcHOBHI HiAXOAM [0 BUPIMIEHHS
KOH(ITIKTIB.

Tema 6. IlpaBoBi pamMku [JIs1 BUPILIEHHS
KOH(JIIKTIB

Tema 7. Meroau 3anmo6iransasi KOHGIIKTIB

6. OuiHIOBaHHS 1 OPMH IOTOYHOTO, MiICYMKOBOTO KOHTPOJIIO

Kpurepii oriHioBaHHS Ta iX MTUTOMa Bara y
MiICYMKOBI# ortiHIi (%)

BiBityBaHHs 3aHATH - 100 %

®dopma Ta nepioUUHICTh MTOTOYHOTO
KOHTPOJIIO




dopmMa 1iJICYMKOBOT'O KOHTPOJTIO MUCHbMOBHUH ICIIUT Ta 3axXUCT TIJICYMKOBOI
poboTH

CTPYKTYPA IIPOI'PAMMU

3aranbHa KiIbKiCTh kpeoumie — 1. 3aranbHa KiabKicTh 200un — 30 (1 kpeaur), i3 HuX:
ayautopHux 3aHATh — 22 (0,73 xpemutH), camMOCTiHOI HAaBYAILHOI POOOTH CIIyXadiB —
8 (0,27 xpenuTH).

KinbKicTh TOIMH/KPEINUTIB
€KTC
Ha3Bu Temu Yy TOMy 4HCIIi:
ayTUTOPHUX | CaMOCTIHHOI

3aHATh pobotu
Tema .1. . Ictopiss Ta mxepena BUHUKHEHHS KOPIOPATUBHUX 210,07 1/0,03
KOH(JIIKTIB.
Tema 2. IlpoTumnpaBHe NOTJIMHAHHSA Ta PEUIEPCTBO B KpaiHax
OJM3BKOTO Ta JTAJIEKOT0 3apyOixkIKs 2/0,07 1/0,03
Tema 3. KoH(aikT KOpHOpaTHBHHX IHTEpPECIB Ta 3armoOiraHHs
peiiiepcTBy 1 KOPIOPATUBHOMY IIAHTAXKY 4/0,14 1/0,03
Tema 4. Cnenndika KoHGIIKTIB Ha MyOIIYHIN CITy>X01 210,14 1/0,03
Tema 5. OcHOBHI TiAXOAU 10 BUPIIICHHS KOH(DIIKTIB. 4/0,14 1/0,03
Tema 6. [IpaBoBi pamMKH JUIsl BUpilIEHHS KOHDIIKTIB 2/0,14 1/0,03
Tema 7. Metou 3ano6iranHs KOHQIIKTIB 4/0,07 1/0,03
[TincyMKOBHI KOHTPOJIb pe3yIbTaTiB HABYaHHS 2/0,07
PA30OM 22/0,73 8/0,27

3MICT IPOT'PAMHU

Tema 1. IcTopisi Ta qKepesia BAHNKHEHHSI KOPINOPATHUBHUX KOHJIIKTIB.
[Tonsitts  "kopnopatuBHuil  kKoH(mKT'. KoHbmiktu iHTEepeciB Ta CcyO0'ekTH
KOPIOPATUBHOTO YTPAaBIIHHS, iX EKOHOMIYHHMI Ta TpaBOBUM cTaTyc. [HTepecu
YYaCHMKIB  KOpPHOpaTUBHOro ympaBiiHHSA. CyTHICTP Ta OCHOBHI MPUYHUHH
BUHUKHEHHS KOPHOPAaTUBHUX KOHQIIKTIB. THUMM KOPHOPATUBHUX KOH(IIKTIB: 3a
cyO'€eKTHUM CKJIaJIOM YYacCHHKIB, 32 TUIIOM MpaBoBiAHOCKH. Crienindika npuBaTU3anii
B Ykpaini. OCHOBHI METOAM Mepepo3IOAlTy BIACHOCTI B MEpiOA MpUBATH3Alli B
VYkpaini. KoH)IIKT M’k MIHOpUTApHUMH Ta MaXKOPUTAPHUMHM aKI[IOHEpaMU: yroja 3
3aI[IKaBJICHICTIO, PO3MHUBAaHHS YaCTKM MIHOPUTApIiB, Yy4YacTb MIHOPH TapHUX
aKIIOHEPIB B AISUTHHOCTI HATJISIOBOI pajgy Ta MPHUHHSATTI YHNPaBIIHCHKUX PIIICHb.
KoH(umikT kpynmHUX akiioHepiB: NMPHYMHHU, O00'€KT KOH(QIIIKTY, 3ac00u OOpOTHOW,
Hachiakd. KoHQIIKT akiioHepiB 3 MEHEIKMEHTOM MIANPUEMCTBA: NPUINHH,
MEXaHI3MH BCTAaHOBJICHHSI KOPIIOPATHBHOTO KOHTPOJIO, acuMeTpis iHdopmairii,
"okonaBmuiica" MeHEKMEHT



Tema 2. [IpoTunpaBHe NOIrJIMHAHHS TAa PeHIEPCTBO B KpaiHax 0JM3bKOI0
Ta JaJIeKOro 3apyo0ixsks. XapakTepucTHKa pelepcTtBa B Ykpaini Etanu po3BuTky
peiaepcTBa B YKpaiHi . 3MUTTS, MOTJIMHAHHS Ta PEHIEPCTBO, X 3MICT Ta XapaKTEpHI
o3HaKku. 3apyOiKHUN MOCBiA mpoTHii peiaepctBy. . [Hdopmaris, HeoOXigHa A
aHamizy ciabkux ctopiH mignpuemcTBa. OCOOMMBOCTI JIarHOCTYBAaHHS CHTHAJIIB
3arpo3u 3 OOKy periaepiB. OCHOBHI METOIM PEHIEPCHKOI aTakk Ha IiIIPHEMCTBO
Meroarka BUSBIICHHS MOTEHITIMHOTO METOAY 3aXOTUICHHS M IMPUEMCTBA.

Tema 3. KonguikT kopnopaTuBHHX iHTepeciB Ta 3an00iranHs peiaepcTBy
i KopnopaTuBHOMY IIAHTA}Ky. TpaHCIAPEHTHICTh Ta PO3KPHUTTA 1H(MOpMaIi K
yMoBa €(eKTUBHOTO KOpHopaTUBHOIrO ympapmiHHA. [IInsxu po3kputts iHopmarii
eMITeHTaMd Ha (OHIOBOMY pHHKY. 3a0OpoHa BHKOPUCTaHHS 1HCalAEpChKOi
iHdopmalyi. 3micT karteropii «koHGIIKT iHTepeciBy. Kiacudikamis KOHQIIKTIB
iHTepeciB. BrumB KoH(IIKTY 1HTEpeCiB Ta OCHOBHI Horo Hacmiaku. PeryntoBaHHA
KOpropaTuBHUX KOHGIIKTIB. [IOHATTS peljiepcTBa Ta 1ICTOpUYHI TIEPEIYMOBHU HOTO
nosiBu. MexaHi3M Ta THUIIOBI  peHAEpChKi  3aXOMICHHsS. XapaKTepUCTUKa
KOPIIOPATUBHOTO IMAHTaXy. 3aXOAu NPOTHIIl PEHAEpPCTBY Ta KOPIOPATHBHOMY
[IAHTaXYy.

Tema 4. Cnenudika koHQIiKTIB Ha myOsivHii cayx0i. [lamiTpa Ta Brums
KOH(IIIKTIB Ha myOmiyHiid city:k01 Konduiktn Ha myOmiuniii ciayx61 B YKpaiHi:
pe3yabTaTH IOCHIKEHHA. MeTonu BTpydYaHHA y KOHQIIKT: BUIM Ta MOPIBHSIHHS.
Hnst doro ympaBisatd KoHpmikramu? I[lina koH)ikTy. AKCIOMHU yHpaBIIiHHS
koHpumikTamu. SKkicHe nmocmimkeHHs. KinmbkicHe nmociimkeHHsa. HeoOXimHICTh
pedopMyBaHHS TPAAUIIAHUX MIAXOJIB 70 BHpIIMIEHHS KOHQIIKTIB Ha MyOmiyHIN
ciyx01. Jlesiki MEeToau anbTepPHATUBHOTO BUPIMICHHS KOHMIIKTIB Ha MyOJIuHIN
CiTyx01

Tema 5. OcHoBHI migxoau 10 BUpileHHs] KOHPIIKTIB. [HTErpoBaHi cucteMu
YOpPaBIIHHS KOH(MJIIKTAaMM Ta JAW3ailH CHUCTEM BHpILIEHHS CHopiB. [HTErpoBaHi
CUCTEMH YIpaBIIHHSA KOH(IIKTaAMU B OpPraHax BJIaJu: poJib JAEP’KaBH y 3a0XOUYEHHI
CTBOpeHHsI Takux cucteM. llpuitomn wmeniamii 1 ¢acumitamii. CyTe mianory i
3aCTOCYBaHHS OCHOBHUX NMPUHOMIB.

Tema 6. IIpaBoBi pamMkm Aas BupilleHHs KoOHQUIIKTIB. 3araibHa
XapaKTEPUCTHKA HOPMATUBHO-TIPABOBOTO PEryJioBaHHS Yy cdepl BUPIMICHHS
KOH(ITIKTIB Ha TyOmiuHid cimyx0i. TpymoBi cropu (KOHGIIKTH) Ta OCOOJMBOCTI
npouenypu ix BupimeHHs. KoHQIKTH 1HTEpeciB Ta MPOIEAypH iX YCYHEHHS.
BucHOBKM 110/10 3aKOHOJABYMX OOMEKEHb 3aCTOCYBAHHSI HAWKpalIUX IMPaKTUK 3
yhpaBiaiHHS KOHGIIKTaMu Ha TyOmiuHidA ciryx06i1. {ucturiiHapHi MpoBapKeHHS Ha
nyOmiuHii ciyxO1. IHTerpoBaHi cucTeMu yNpaBiIiHHS KOHQIIKTaMU Ta JW3aiH
CUCTEM BHpPILUIEHHS CIHOpIB. [HTErpoBaHl CHUCTEMHU YINpPaBIiHHA KOH(IIKTaMU B
OpraHax BIAJH:pOJIb JIep)KaBH y 3a0XOYCHHI CTBOPEHHS TaKWX CHUCTEM.
AJNbTepHATUBHE  JUCHUIUIIHApHE  mpoBapkeHHs.  OpraxizaiiiiHa  Memiaris.
OMOyncmeH. IHnuBinyanbH1 TPY10BI cIOpU (KOH(MIIIKTH) Ta 0COOIMBOCTI MPOLIEAYPH
ix BupimenHs. KonekTuBHi Tpy10Bi criopu (KOH(IIKTH) Ta 0COOIUBOCTI MPOUEAYPH
iX BUpIIICHHS JJIs1 MyOJI19HOT CITyK



Tema 7. Metoau 3ano0iranisi KOH(JIIKTIB.

MOHITOPUHT CUMIITOMIB HasiBHOCTI KOHQIIIKTIB y KoiekTui. [linroroBka mo
Bxony y KoHGmIKT. Buxig Ha cueny koHQikTy. IlomepenHs omiHKa MOKIMBOCTI
BTpy4YaHHs y KOHQIKT. 30ip 10AaTKOBOI iH(pOpMallii, AiarHOCTyBaHHS. BuznaueHHs
CTpaTerii 1 TaKTUKU BTpy4aHHA y KOHQIKT. [ImaHyBaHHS BTpydaHHS y KOH(IIKT.
3nilicHeHHST BTpydYaHHS Yy KOH(IIKT. 3aBepUICHHS BTpPy4YaHHS 1 OIIHKA HOro
pesynbraty. LlinenoknananHs sl CTBOPEHHS CUCTEMHU. BanBi XapaKTepHCTUKH
cuctemu. CkiaznoBi cucteMu. [IpakTHUHI NUTAHHS CTBOPEHHS CUCTEMH YHIPABIIHHS
koH(pikTamu. CTPOKU Ta TEPMIHU y TUTaHHI CynpoBoAy KoHQuiKTIB. KomneTeHiii
JUIL  CynpoBOJay KOH(QIIKTIB. MOXIMBOCTI CyHpOBOIY KOH(IIIKTY OHJIAMH.
CTBOpEHHS YMOB JUIsl 3aCTOCYBaHHS JI€IKMX METOJIB BTpydaHHs. OcOOIMBOCTI pol
YIOBHOBAXXEHOI'O 3 MHUTAaHb CYNpPOBOAY KOHQJIIKTIB IiJl Yac 3aCTOCYBaHHS NEBHUX
METOJIB BTpy4YaHHs. 3arajbHli HAcTaHOBM IOAO BHOOpPY cHoco0y Ta MeToay
BTpyuyaHHsa. CTpareris Ha BUNAJO0K BIJCYTHOCTI CHiBIpaili 31 cropoHamu. CTpareris
Ha BUIAJOK, KOJM MOXJIMBAa B3a€MO/IIS JIMILE 3 OJIHI€EI0 cTOopoHow. IlepeBipka
MOXJIMBOCTI BUKOPUCTaHHS Mefiailii. J{ogaTkoBi 3ayBaru mojo 3A1HCHEHHs] BUOODY.
3aranpHl MIOIXOAM Ta HACTAHOBU MiJ Yac 3MA1MCHEHHS BTpy4yaHHsA. OcoOJMBOCTI
BTPYYaHHsS y XOJOJHUM KOH(IKT. OCOOJMBOCTI 3aCTOCYBAaHHS KOHCEHCYCHHUX
METO/I1B BTPYYaHHs



